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Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
DFV-HaftpflichtSchutz

DFV Deutsche Familienversicherung AG

Dieses Informationsblatt ist ein nicht abschlieBender Uberblick iiber die von Ihnen gewéhlte Versicherung. Die vollstéandigen Infor-
mationen zu Ihrer Versicherung finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Ver-
sicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen sorgféltig durch.

Um welche Versicherung handelt es sich?

Der DFV-HaftpflichtSchutz ist eine Haftpflichtversicherung, die Sie und - je nach Vereinbarung — lhre Angehdrigen schiitzt. Versi-

chert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht als Privatperson.

Was ist versichert?

v Versicherungsfall ist ein wahrend der Wirksamkeit der Versi-
cherung eingetretenes Schadenereignis aus den Gefahren des
téglichen Lebens, das fiir einen Dritten einen Personen-, Sach-
oder Vermogensschaden zur Folge hatte.
v Ihr Versicherungsschutz umfasst die Priifung der Haftpflicht-
frage, die Abwehr unberechtigter Schadenersatzanspriiche und
die Freistellung von berechtigten Schadenersatzanspriichen.
/" Wir stellen innerhalb der vereinbarten Grenzen auch den
erforderlichen Betrag, wenn eine Kaution zur Sicherstellung von
Leistungen hinterlegt werden muss.
" Jenach gewahltem Versicherungsschutz kdnnen verschiedene
Personengruppen durch diesen Vertrag versichert sein, hierzu
zéhlen
/" im Haushalt des Versicherungsnehmers eingegliederte
Personen;

/" im Haushalt des Versicherungsnehmers tétige Personen in
dieser Eigenschaft;

" derim Haushalt lebende Partner;

/" im Haushalt lebende Verwandte;

/" im Haushalt lebende Kinder.

" Nach Abschluss des Versicherungsvertrages hinzukommende
Personen oder Hunde sind sofort versichert, wenn sie uns
innerhalb von zwélf Monaten seit dem Hinzukommen gemeldet
werden.

/" Bei mehreren versicherten Personen leisten wir unter bestimm-
ten Umsténden auch fiir Haftpflichtanspriiche der versicherten
Personen untereinander.

v Die Deliktunfahigkeit einer versicherten Person steht unserer
Entschéadigungsleistung nicht entgegen.

/" Wir leisten auch bei Gefalligkeitsschaden.

" Wir leisten bei Haftpflichtanspriichen der versicherten Perso-
nen, sofern diese gegentiiber Dritten wegen Zahlungsunfahigkeit
nicht durchgesetzt werden kdnnen.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?
/" Die Hohe der vereinbarten Versicherungsleistungen kdnnen Sie
Ihrem Antrag oder auch Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Was ist nicht versichert?

X Wir kénnen Ihnen im Rahmen einer privaten Haftpflichtversi-
cherung nicht unbegrenzt Versicherungsschutz bieten. Daher
besteht in bestimmten Féllen kein Anspruch auf Versicherungs-
leistungen.

X Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtanspriiche Dritter
gegen versicherte Personen,

X die ein Schadenereignis vorsitzlich herbeigefiihrt haben, in
Austiibung einer Straftat verursacht haben oder durch be-
wusstes Abweichen von Gesetzen, Verordnungen, behérd-
lichen Anordnungen oder Verfiigungen herbeigefiihrt haben.

X Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtanspriiche Dritter
gegen versicherte Personen
X aufgrund der Teilnahme an Pferde- und Kraftfahrzeugrennen

oder Radrennen, wenn dadurch Einkommen erzielt wird oder
aufgrund von Vertragen Geld- oder Sachleistungen verein-
nahmt werden;

X durch iibermaRige Beanspruchung, Abnutzung, Verschlei
sowie Schimmelbildung;

X durch den Besitz oder Eigentum sowie das Halten oder
Fiihren von zulassungs- oder versicherungspflichtigen
Fahrzeugen;

X aus der Ausiibung der Jagd sowie aus unerlaubtem Besitz
von Waffen oder unerlaubter Verwendung von Feuerwerk.

Gibt es Einschrankungen beim
Versicherungsschutz?

! Unsere Entschadigungsleistungen sind je Versicherungsfall, je ge-
schédigter Person und innerhalb von zwdlf Monaten auf die verein-
barten Versicherungssummen begrenzt.

! Anspriiche aus anderen Versicherungsvertragen sind vorrangig vor
den Entschadigungsleistungen aus diesem Vertrag in Anspruch zu
nehmen.

! Sofern Sie einen Selbstbehalt mit uns vereinbart haben, wird dieser
von unserer Entschédigungsleistung abgezogen.
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@ Wo bin ich versichert?

v Wir bieten weltweit Versicherungsschutz bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt.

Welche Pflichten habe ich?

Versicherte Personen haben vor und nach Eintritt des Versicherungsfalles die nachstehenden Obliegenheiten zu beachten. Bei Verletzung einer nach

Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Obliegenheit kdnnen versicherte Personen ihren Anspruch auf Versicherungsleistungen ganz oder teilwei-

se verlieren.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles:

+ Sie haben uns besonders gefahrdrohende Umsténde zu melden und auf unser Verlangen innerhalb angemessener Frist zu beseitigen, soweit die
Beseitigung unter Abwégung der beiderseitigen Interessen zumutbar ist.

Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles:

+ Sie haben nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.

+ Sie haben uns den Schadeneintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt haben, unverziiglich anzuzeigen.

Wenn die Umsténde es zulassen, haben Sie Weisungen von uns zur Schadenabwendung bzw. -minderung einzuholen und zu befolgen.

+ Soweit mdglich, haben Sie uns unverziiglich jede Auskunft in Textform zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges

unserer Leistungspflicht erforderlich ist.

Sie haben von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung lhnen billigerweise zugemutet werden kann.

+ Wird gegen versicherte Personen ein staatsanwaltschaftliches, behordliches oder gerichtliches Verfahren eingeleitet, ein Mahnbescheid erlassen
oder ihnen gerichtlich der Streit verkiindet, haben versicherte Personen uns dies unverziiglich anzuzeigen.

+ Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfiigung von Verwaltungsbehorden auf Schadenersatz miissen versicherte Personen fristgemaR Wider-
spruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung von uns hierzu bedarf es nicht.

+ Wird gegen versicherte Personen ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, ist uns die Fiihrung des Verfahrens zu tiberlassen. Wir beauf-
tragen im Namen der versicherten Person einen Rechtsanwalt. Die versicherte Person muss dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen
Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfiigung stellen.

Wann und wie muss ich bezahlen?

Den Erstbeitrag haben Sie bei Erhalt des Versicherungsscheines, spatestens jedoch bis zu dem vereinbarten Versicherungsbeginn, zu zahlen; erst
durch Zahlung des Erstbeitrages kommt der Vertragsabschluss zustande. Folgebeitrdge miissen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise
jeweils rechtzeitig zu den vereinbarten Terminen zahlen. Die vereinbarte Zahlungsweise finden Sie im Versicherungsschein. Sie kann monatlich, viertel-
jahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein.

Sie kdnnen uns die Beitrdge tiberweisen, am SEPA-Lastschriftverfahren teilnehmen oder einen von uns angebotenen elektronischen Bezahldienst (z. B.
PayPal, Amazon Pay) nutzen.

Wann beginnt und wann endet der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt frilhestens zu dem vereinbarten Versicherungsbeginn. Der Versicherungsschutz besteht nicht, wenn Sie den Erstbei-
trag nicht gezahlt haben, es sei denn, Sie haben dies nicht zu verantworten.

Fir lhren Versicherungsvertrag gilt keine feste Vertragslaufzeit. Mit Beendigung des Versicherungsvertrages, z. B. durch Kiindigung oder Wegfall des
versicherten Interesses, erlischt der Versicherungsschutz.

Wie kann ich den Vertrag beenden?

Sie kdnnen den Versicherungsvertrag téglich ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Nehmen Sie allerdings innerhalb der ersten 24 Monate nach Ver-
tragsbeginn eine Leistung in Anspruch, gilt eine Sperrzeit von maximal zwdlf Monaten, in der die tagliche Kiindigungsmaoglichkeit ausgeschlossen ist.
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Kundeninformationsblatt

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin,
sehr geehrter Versicherungsnehmer,

mit diesem Kundeninformationsblatt erhalten Sie allgemei-
ne Informationen iber die Deutsche Familienversicherung
und lhren Versicherungsvertrag. Bitte lesen Sie diese Infor-
mationen sorgfaltig.

1.

Wer sind wir und wie kénnen Sie uns erreichen?

Sie schlieBen den Versicherungsvertrag mit der
DFV Deutsche Familienversicherung AG, Reuter-
weg 47, 60323 Frankfurt am Main.

Unseren Kundenservice erreichen Sie in unserem
DFV-Kundenportal.

Kundenportal: www.dfv-portal.de
E-Mail: service@deutsche-familienversicherung.de

Wir weisen Sie darauf hin, dass das Versenden
personenbezogener Daten nicht iiber E-Mail er-
folgen sollte. Nutzen Sie aus Datenschutz- und
Sicherheitsgriinden bitte ausschlieBlich die Kom-
munikationsmoglichkeiten iiber das DFV-Kun-
denportal und/oder die DFV-App.

Die Namen der vertretungsberechtigten Vor-
standsmitglieder werden in den Angebotsunterla-
gen genannt und finden sich auch im Impressum
auf unserer Webseite (www.deutsche-familien-

versicherung.de/impressumy/).

Sitz der Gesellschaft ist Frankfurt am Main, ein-
getragen im Handelsregister des Amtsgerichts
Frankfurt am Main unter HRB 78012.

Welche Hauptgeschiaftstatigkeit haben wir?

Unsere Hauptgeschéftstatigkeit ist der Vertrieb und
die Verwaltung von Versicherungsvertragen fiir den
privaten Bereich. Wir bieten vornehmlich Kranken-
zusatzversicherungen einschliellich der Pflegezu-
satzversicherungen als Erganzung zur gesetzlichen
Kranken- und Pflegeversicherung an sowie private
Schaden- und Unfallversicherungen.
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Welche Versicherungsbedingungen finden An-
wendung und welche sind die wesentlichen Merk-
male unserer Versicherungsleistung?

Dem Versicherungsvertrag liegen die bei Vertrags-
schluss vereinbarten und im Versicherungsschein
genannten Versicherungsbedingungen der Deut-
schen Familienversicherung zugrunde.

Verlegen Sie unter Aufrechterhaltung der Versi-
cherungsfahigkeit lhren Hauptwohnsitz ins Aus-
land, haben Sie uns unverziiglich nach Kenntnis
der Wohnortverlegung eine verbindliche Zustellad-
resse innerhalb der Bundesrepublik Deutschland
mitzuteilen.

Die Versicherungsleistungen sind in den Versi-
cherungsbedingungen inklusive Anhang naher be-
schrieben.

Wie hoch ist der Beitrag lhrer Versicherung?

Die Hohe des Beitrages ist abhangig von dem ge-
wahlten Versicherungsschutz. Den zu zahlenden
Beitrag konnen Sie dem Versicherungsschein ent-
nehmen.

Welche zusatzlichen Kosten fallen an?

Neben dem Beitrag fallen regelmaRig keine zusatz-
lichen Kosten fiir Sie an.

Wie konnen Sie lhre Versicherungsbeitrage
zahlen?

Sie konnen lhre Beitrage, soweit nicht eine andere
Zahlungsweise vereinbart wurde, monatlich zahlen.

Sie kdnnen auch bequem am SEPA-Lastschriftver-
fahren teilnehmen oder einen von uns angebote-
nen elektronischen Bezahldienst (PayPal, amazon
pay) nutzen.

Der Beitrag gilt als bezahlt, wenn die entsprechen-
den Betrage auf unserem Konto eingegangen sind
oder bei einem SEPA-Lastschriftmandat oder elekt-
ronischem Bezahldienst von dem Konto abgebucht
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werden konnten und der Abbuchung nicht wider-
sprochen wird.

Welche Giiltigkeitsdauer haben die Ihnen zur Ver-
fiigung gestellten Informationen?

Die zur Verfiigung gestellten Informationen sind
unbefristet giiltig, solange sie nicht durch neue In-
formationen wirksam ersetzt wurden. An konkre-
te, individualisierte Angebote zum Abschluss eines
Versicherungsvertrages halten wir uns sechs Wo-
chen gebunden, sofern im Einzelfall nichts anderes
vereinbart wird.

Wie kommt der Versicherungsvertrag zustande?

Der Versicherungsvertrag zwischen lhnen und uns
kommt zustande, wenn wir lhren Antrag oder Sie
unser Angebot annehmen. Je nach Vereinbarung
nehmen Sie unser Angebot durch ausdriickliche
Erklarung, Zahlung des Erstbeitrages oder durch
Riicksendung vertragsrelevanter Unterlagen an.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Ver-
sicherungsschein genannten Versicherungsbeginn
nur, wenn auch die Zahlung des félligen Erstbeitra-
ges erfolgt ist.

Wann und wie konnen Sie lhre Vertragserklarung
widerrufen?

Wir gewahren lhnen eine Widerrufsfrist von zwei
Monaten, obwohl der Gesetzgeber fiir diesen Fall
lediglich eine Frist von 14 Tagen vorsieht. Mit
Verlangerung dieser Widerrufsfrist haben wir fiir
Sie eine besonders kundenfreundliche Regelung
geschaffen, damit Sie in Ruhe lhre Vertragserkla-
rung iiberdenken konnen.

Anfang der Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere
Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von
zwei Monaten ohne Angabe von Griinden in Text-
form (z. B. Brief, Telefax oder E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen
+ der Versicherungsschein,

+ die Vertragsbestimmungen,
einschlieBlich der fiir das Vertragsverhaltnis
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geltenden Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen, diese wiederum einschlieBlich der
Tarifbestimmungen,

+ diese Belehrung,

+ das Informationsblatt zu Versicherungspro-
dukten

* und die in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informa-
tionen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die recht-
zeitige Absendung lhres Widerrufs. Der Widerruf
ist zu richten an:

DFV Deutsche Familienversicherung AG
Reuterweg 47
60323 Frankfurt am Main

Kundenportal: www.dfv-portal.de

Wir weisen Sie darauf hin, dass das Versenden
personenbezogener Daten nicht iiber E-Mail er-
folgen sollte. Nutzen Sie aus Datenschutz- und
Sicherheitsgriinden bitte ausschlieBlich die Kom-
munikationsmoglichkeiten iiber das DFV-Kun-
denportal und/oder die DFV-App.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der
Versicherungsschutz und der Versicherer hat lh-
nen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn
Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungs-
schutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zu-
gang des Widerrufs entfillt, darf der Versicherer
in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich
um 1/30 des im Versicherungsschein vereinbar-
ten Monatsbeitrages fiir jeden Tag des Bestehens
des Versicherungsschutzes vom Vertragsbeginn
bis zum Zugang des Widerrufs bei uns. Der Versi-
cherer hat zuriickzuzahlende Betrage unverziig-
lich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Wider-
rufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem
Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Wi-
derruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zuriickzugewihren und gezogene Nutzungen (z.
B. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht hinsichtlich des Ver-

sicherungsvertrages wirksam ausgeiibt, so sind
Sie auch an einen mit dem Versicherungsvertrag
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zusammenhiangenden Vertrag nicht mehr gebun-
den. Ein zusammenhangender Vertrag liegt vor,
wenn er einen Bezug zu dem widerrufenen Ver-
trag aufweist und eine Dienstleistung des Ver-
sicherers oder eines Dritten auf der Grundlage
einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und
dem Versicherer betrifft. Eine Vertragsstrafe darf
weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf
lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen
als auch vom Versicherer vollstindig erfiillt ist,
bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abschnitt 2
Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen
weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten
weiteren Informationen werden die Informations-
pflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungs-
zweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen
zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwai-
gen Niederlassung, liber die der Vertrag abge-
schlossen werden soll; anzugeben ist auch
das Handelsregister, bei dem der Rechtstra-
ger eingetragen ist, und die zugehdrige Regis-
ternummer;

2. die Identitat einer Vertreterin oder eines Ver-
treters des Versicherers in dem Mitgliedstaat
der Europdischen Union, in dem Sie lhren
Wohnsitz haben, wenn es eine solche Vertre-
terin oder einen solchen Vertreter gibt, oder
die Identitat einer anderen gewerblich tatigen
Person als dem Versicherer, wenn Sie mit die-
ser geschaftlich zu tun haben, und die Eigen-
schaft, in der diese Person gegeniber lhnen
tatig wird;

3. a)die ladungsfahige Anschrift des Versi-
cherers und jede andere Anschrift, die fir
die Geschaftsbeziehung zwischen dem
Versicherer und lhnen malRgeblich ist,
bei juristischen Personen, Personenver-
einigungen oder -gruppen auch den Namen
eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Ver-
tragsbestimmungen einschlieBlich der

10.
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Allgemeinen Versicherungsbedingungen
erfolgt, bediirfen die Informationen einer her-
vorgehobenen und deutlich gestalteten Form;
b) jede andere Anschrift, die fiir die Geschafts-
beziehung zwischen einer Vertreterin oder
einem Vertreter des Versicherers oder einer
anderen gewerblich tatigen Person gemal
Nummer 2 und lhnen maBgeblich ist, bei juris-
tischen Personen, Personenvereinigungen
oder -gruppen auch den Namen eines Ver-
tretungsberechtigten; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmun-
gen einschlieBlich der Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Infor-
mationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

die wesentlichen Merkmale der Versiche-
rungsleistung, insbesondere Angaben uber
Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des
Versicherers;

den Gesamtpreis der Versicherung einschliel-
lich aller Steuern und sonstigen Preisbestand-
teile, wobei die Pramien einzeln auszuwei-
sen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis
mehrere selbstandige Versicherungsvertrage
umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis
nicht angegeben werden kann, Angaben zu
den Grundlagen seiner Berechnung, die lhnen
eine Uberpriifung des Preises ermdglichen;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der
Erfillung, insbesondere zur Zahlungsweise
der Pramien;

die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur
Verfligung gestellten Informationen, bei-
spielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter
Angebote, insbesondere hinsichtlich des Prei-
ses;

Angaben darlber, wie der Vertrag zustande
kommt, insbesondere iiber den Beginn der
Versicherung und des Versicherungsschutzes
sowie die Dauer der Frist, wahrend der der
Antragsteller an den Antrag gebunden sein
soll;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Wider-
rufsrechtes sowie die Bedingungen, Einzelhei-
ten der Austibung, insbesondere Namen und
Anschrift derjenigen Person, gegeniiber der
der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechts-
folgen des Widerrufs einschlieBlich Informa-
tionen iber den Betrag, den Sie im Falle des
Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben;
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10.

soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschliellich der All-
gemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,
bediirfen die Informationen einer hervorgeho-
benen und deutlich gestalteten Form;

11. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertra-
ges;

12. Angaben zur Beendigung des Vertrages,
insbesondere zu den vertraglichen Kindi-
gungsbedingungen einschlieflich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch
Ubermittlung der Vertragsbestimmungen ein-
schliellich der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen erfolgt, bediirfen die Informationen
einer hervorgehobenen und deutlich gestalte-
ten Form;

13. die Mitgliedsstaaten der Européischen Union,
deren Recht der Versicherer der Aufnahme
von Beziehungen zu Ihnen vor Abschluss des
Versicherungsvertrages zugrunde legt;

14. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine
Vertragsklausel lber das auf den Vertrag
anwendbare Recht oder liber das zustéandige
Gericht;

15. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingun-
gen und die in diesem Abschnitt genannten
Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie
die Sprachen, in denen sich der Versicherer
verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kom-
munikation wahrend der Laufzeit dieses Ver-
trages zu flihren;

16. einen moglichen Zugang fir Sie zu einem
aullergerichtlichen Beschwerde- und Rechts-
behelfsverfahren und gegebenenfalls die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei
ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass
die Moglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu
beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

17. Name und Anschrift der zustdndigen Auf-
sichtsbehorde sowie die Moglichkeit einer
Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Welche Laufzeit gilt fiir lhren Versicherungs-
vertrag?

Der Versicherungsvertrag wird auf unbestimmte
Zeit geschlossen. Sie sind bei uns damit an keine
feste Vertragslaufzeit gebunden. Mit dieser kun-
denfreundlichen Regelung bieten wir hnen die Fle-

11.

12.

13.

14.
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xibilitat, Ihren Versicherungsschutz jederzeit an
Ihre gednderten Lebensumsténde anzupassen.

Wann und wie konnen Sie lhren Versicherungs-
vertrag kiindigen?

Sie haben das Recht, den Versicherungsvertrag
taglich ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.
Fiir die Kiindigung ist der von lhnen angegebe-
ne Zeitpunkt, frithestens der Zugang lhrer Kiin-
digungserklarung bei uns, maBgeblich. Zu viel
gezahlte Beitrage erstatten wir lhnen selbstver-
standlich zuriick.

Welches Recht findet Anwendung?

Fur diesen Versicherungsvertrag gilt das Recht
der Bundesrepublik Deutschland. Fiir den Versi-
cherungsvertrag und die Vertragsunterlagen ein-
schliellich aller Informationen sowie der Kommu-
nikation findet ausschlieBlich die deutsche Sprache
Anwendung.

An wen kann ich mich bei Beschwerden oder Be-
anstandungen wenden?

Kundenzufriedenheit ist uns wichtig, dennoch kann
es im Einzelfall vorkommen, dass Sie Anlass zu ei-
ner Beschwerde sehen. In solchen Fallen konnen
Sie sich gerne an den Vorstand der Deutschen Fa-
milienversicherung oder an folgende Stelle wen-
den:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 080632, 10006 Berlin

Telefon 0800 3696000
(kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen)

Telefax 0800 3699000
(kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen)

www.versicherungsombudsmann.de
beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Die Moglichkeit, den ordentlichen Rechtsweg zu be-
schreiten, bleibt lhnen trotz einer Beschwerde bei
dem Versicherungsombudsmann erhalten.

Welche Aufsichtsbehorde ist fiir uns zustandig?
Alle privaten Versicherungsunternehmen, die im
Geltungsbereich des Versicherungsaufsichtsge-

setzes die Privatversicherung betreiben und ihren
Sitz in Deutschland haben, stehen unter staatlicher
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Aufsicht. Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehorde
ist die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer StralRe 108, 53117 Bonn

Telefon 0228 41 08 0

Telefax 0228 41 08 1550

Internet www.bafin.de

E-Mail poststelle@bafin.de

Bei Beschwerden steht lhnen auch die Méglichkeit
offen, sich an die Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht zu wenden.
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Versicherungsbedingungen
fur die private Haftpflichtversicherung DFV-HaftpflichtSchutz
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Inhaltsverzeichnis

Art und Umfang des Versicherungsschutzes

Geltungsbereich

Versicherungssumme und Begrenzungen unserer Leistungspflicht

Abtretungsverbot

Selbstbehalt

Subsidiarer Schutz

Versicherte Personen

Anspriiche versicherter Personen untereinander

Unsere Leistungen

10. Kaution in Europa

11. Vorsorgeversicherung

12. Deliktunfahige Personen

13. Gefdlligkeitsschaden

14. Notwendige Begrenzungen lhres Versicherungsschutzes

15. Forderungsausfall und Gewaltopferschutz

16. Anpassung der Versicherungsbeitrage

17. Falligkeit des Erstbeitrages, Beginn des Versicherungsschutzes und Folgen der nicht rechtzeitigen Zahlung des
Erstbeitrages

18. Falligkeit der Folgebeitrage und Folgen der nicht rechtzeitigen Zahlung der Folgebeitrage

19. Obliegenheiten und Folgen von Obliegenheitsverletzungen

20. Laufzeit des Versicherungsvertrages

21. Kiindigung und Beendigung des Versicherungsvertrages

22. Willenserklarungen und Anzeigen

23. Gerichtsstand

24. Anzuwendendes Recht

25. Garantieerklarung

OWoONoTA~WN =

SV_DFV_VB_0865_2207 (10038-02)

Seite 1 von 13



Sehr geehrte Versicherungsnehmerin,
sehr geehrter Versicherungsnehmer,

diese Versicherungsbedingungen inklusive deren Anhang
konkretisieren den Versicherungsschutz des mit lhnen ab-
geschlossenen Versicherungsvertrages.

Um die Versicherungsbedingungen sprachlich verstandlich
abzufassen, werden Sie direkt angesprochen. Mit der An-
rede ,Sie" oder ,lhnen” ist, soweit nichts anderes bestimmt
ist, der Versicherungsnehmer, mit ,wir“ oder ,uns” die Deut-
sche Familienversicherung gemeint.

Die kursiv und fett geschriebenen Texte fassen die wich-
tigsten Inhalte der nachfolgenden nicht kursiv und nicht
fett geschriebenen Absitze der Versicherungsbedingungen
kurz zusammen und dienen lhrem besseren Verstandnis.

Fir lhren Versicherungsvertrag sind alleine die nicht kursiv
und nicht fett geschriebenen Abséatze der Versicherungs-
bedingungen maRgeblich.

1. Art und Umfang des Versicherungsschutzes

Versichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht. Versi-
cherungsfall ist ein wahrend der Wirksamkeit der
Versicherung eingetretenes Schadenereignis aus
den Gefahren des taglichen Lebens, das fiir einen
Dritten einen Personen-, Sach- oder Vermogens-
schaden zur Folge hatte.

Versicherungsschutz besteht gemal den nach-
stehenden Bedingungen fiir den Fall, dass eine
versicherte Person wegen eines wahrend der
Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen Ver-
sicherungsfalls aufgrund gesetzlicher Haftungs-
bestimmungen privatrechtlichen oder &ffentlich-
rechtlichen Inhalts in Anspruch genommen wird.

Der Versicherungsfall ist das Schadenereignis, als
dessen Folge

Personenschéaden;
+ Sachschaden oder
+ Vermdgensschaden

des Dritten unmittelbar entstanden sind. Auf den
Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum Ver-
sicherungsfall gefiihrt hat, kommt es nicht an.

Versichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht als Pri-
vatperson aus den Gefahren des taglichen Lebens,
jedoch nicht aus den Gefahren eines Betriebes,
Berufes, Dienstes oder Amtes.

1.1

1.2

1.3

1.4
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In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir jedoch lhre gesetzliche Haftpflicht fiir
nachstehende Tatigkeiten, ausgenommen Scha-
den an Land-, Luft- oder Wasserfahrzeugen:

Ehrenamtliche Tatigkeiten, soweit diese nicht ho-
heitlich oder in verantwortlicher Position ausgelibt
werden.

Selbststandige oder freiberufliche Tatigkeiten ein-
schlieflich den sich daraus ergebenden Eigen-
schaften und Rechtsverhéltnissen, wenn der aus-
gewiesene Gesamtumsatz aus den Tatigkeiten
20.000 Euro in den letzten zwolf vollen Monaten
vor Schadeneintritt nicht Gberschritten hat und
kein Arbeitnehmer beschéftigt wird, als:

+ Alleinunterhalter/in;

« Annahmestelle fiir Sammelbesteller;

- Anderungsschneider/in, Stickerei;
Daten- und Texterfasser/in;
Fotograf/in;
Frisor/in;
Héandler/in mit Haushaltsreinigungswaren oder
Geschirr;
Kosmetikhandler/in ohne Herstellung;
Kunsthandwerker/in (z. B. Topfer/in);
Nebenberufliche/r Lehrer/in (z. B. Nachhilfe-,
Musik- oder Sprachlehrer/in);
Markt- und Meinungsforscher/in;

+ Souvenir- oder Schmuckhandler/in;

+ Tagesmutter/-vater;

+ Trageberater/in;

+ Ubersetzer/in.

Tatigkeiten als Arbeitnehmer, soweit es sich um
gesetzliche Schadenersatzanspriiche handelt,

+ gegeniiber den Arbeitgebern oder den Arbeits-
kollegen;

+ gegeniiber Dritten, soweit keine Betriebshaft-
pflicht besteht und der Freistellungsanspruch
gegeniiber dem Arbeitgeber wegen Insolvenz
des Arbeitgebers scheitert.

Die Teilnahme an Ferienjobs, Betriebspraktika und
an fachpraktischem Unterricht.
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Geltungsbereich
Wir bieten weltweit Versicherungsschutz.

Der Versicherungsschutz gilt bei einem voriiber-
gehenden Auslandsaufenthalt:

+ zeitlich unbegrenzt in Europa;
+ hochstens fiinf Jahre auf der ganzen Welt.

Wir definieren unter dem Geltungsbereich Europa die
Staaten der Europaischen Union (EU), die Vertrags-
staaten des Abkommens (iber den europdischen
Wirtschaftsraum (EWR), die Schweiz sowie Israel.

Versicherungssumme und Begrenzungen unse-
rer Leistungspflicht

Unsere Entschadigungsleistungen sind je Versi-
cherungsfall, je geschadigter Person und inner-
halb von zwolf Monaten auf die vereinbarte Ver-
sicherungssumme begrenzt.

Die Versicherungssumme fiir Personen-, Sach-
und Vermodgensschaden ist der je nach gewahlter
Tarifvariante geltende Hochstbetrag, den wir im
Versicherungsfall leisten (siehe Anhang zu diesen
Versicherungsbedingungen).

Die Versicherungssumme ist zudem fir alle Ver-
sicherungsfalle

+ innerhalb von zwolf Monaten und
+ je geschadigte Person

auf die je nach gewabhlter Tarifvariante geltenden
Hochstbetrdge begrenzt (siehe Anhang zu diesen
Versicherungsbedingungen).

Die nach gewabhlter Tarifvariante vereinbarte Ver-
sicherungssumme und die geltenden Hochstbe-
trage ergeben sich aus dem Versicherungsschein.

Unsere Entschadigungsleistung ist fir jeden
Versicherungsfall auf die vereinbarte Versiche-
rungssumme und die geltenden Hochstbetrage
begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Ver-
sicherungsschutz auf mehrere entschadigungs-
pflichtige Personen erstreckt.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versiche-
rung eintretende Versicherungsfélle gelten als ein
Versicherungsfall (Serienschaden), der im Zeit-
punkt des ersten dieser Versicherungsfalle einge-
treten ist, wenn diese auf demselben ursachlichen
Zusammenhang beruhen.

6.
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Falls die von uns verlangte Erledigung eines Haft-
pflichtanspruchs durch Anerkenntnis, Befriedi-
gung oder Vergleich am Verhalten von versicher-
ten Personen scheitert, miissen wir fiir den von
der Weigerung an entstehenden Mehraufwand an
Entschadigungsleistung, Zinsen und sonstigen
Kosten nicht aufkommen.

Die Zahlung unserer Leistungen erfolgt in Euro.

Soweit der Zahlungsort in einem Staat aufRerhalb
der Europaischen Wahrungsunion liegt, gelten
unsere Verpflichtungen mit dem Zeitpunkt als
erflillt, in dem der Euro-Betrag bei einem inlandi-
schen Geldinstitut oder auf lhren ausdriicklichen
Wunsch einem sonstigen innerhalb der Européi-
schen Wahrungsunion gelegenen Konto angewie-
sen ist.

Abtretungsverbot

Ein Freistellungsanspruch darf vor seiner endgdilti-
gen Feststellung ohne unsere Zustimmung weder
abgetreten noch verpfandet werden. Eine Abtre-
tung an den geschadigten Dritten ist zuldssig.

Selbstbehalt

Sofern Sie einen Selbstbehalt mit uns vereinbart
haben, wird dieser von unserer Entschiadigungs-
leistung abgezogen.

Ein vereinbarter Selbstbehalt wird von der Ent-
schadigungsleistung in Abzug gebracht.

Unabhéangig davon bleiben wir auch in diesen Fal-
len zur Abwehr unberechtigter Schadenersatzan-
spriiche verpflichtet.

Subsididrer Schutz

Anspriiche aus anderen Versicherungsvertragen
sind vorrangig vor den Entschadigungsleistungen
aus diesem Vertrag in Anspruch zu nehmen.
Soweit im Versicherungsfall eine Entschadigung
aus anderen Versicherungsvertragen beansprucht
werden kann, gehen deren Leistungspflichten vor.
Versicherte Personen

Je nach gewdhltem Versicherungsschutz konnen

verschiedene Personengruppen durch diesen Ver-
trag versichert sein.
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Welche Personen versichert sind, richtet sich nach
Ihrem gewdhlten Versicherungsschutz (siehe An-
hang zu diesen Versicherungsbedingungen).

Scheiden Personen aus der Versicherung aus, be-
steht fiir sie langstens fiir zwolf Monate nach Aus-
scheiden Versicherungsschutz.

Anspriiche versicherter Personen untereinander

Bei mehreren versicherten Personen leisten wir
unter bestimmten Umstanden auch fiir Haftpflicht-
anspriiche der versicherten Personen untereinan-
der.

Versicherungsschutz besteht fiir gesetzliche Haft-
pflichtanspriiche versicherter Personen unterein-
ander wegen:

+ Personenschiden. Ubergangsfahige Regress-
anspriche Dritter wegen Personenschaden
sind hierbei versichert. Wir verzichten gegen-
liber versicherten Personen auf unseren eige-
nen Regressanspruch.

+ Sachschaden privatrechtlichen Inhalts, wenn
die Anspriiche gerichtlich geltend gemacht wer-
den und ein rechtskraftiges Urteil vorliegt. Aus-
geschlossen bleiben jedoch samtliche Kosten,
die sowohl fiir die Feststellung wie auch fiir die
Abwehr aufgewendet wurden.

+ Sach- und daraus resultierenden Vermogens-
schaden der in diesem Vertrag versicherten fiir
Sie tatigen oder voriibergehend in lhrem Haus-
halt eingegliederten Personen gegen Sie oder
die mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft leben-
den versicherten Personen. Den Nachweis lber
die Mitversicherung haben Sie zu fiihren.

Unsere Leistungen

Ihr Versicherungsschutz umfasst die Priifung der
Haftpflichtfrage, die Abwehr unberechtigter Scha-
denersatzanspriiche und die Freistellung von be-
rechtigten Schadenersatzanspriichen.

Der Versicherungsschutz umfasst:

+ die haftungsrechtliche Prifung dem Grunde
und der HOhe nach;

+ die Abwehr unberechtigter Schadenersatzan-
spriiche;

+ die Freistellung von berechtigten Schadener-
satzverpflichtungen.

Ist die Schadenersatzverpflichtung von versicher-
ten Personen mit bindender Wirkung von uns

10.
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festgestellt, stellen wir die versicherte Person bin-
nen zwei Wochen vom Anspruch des Dritten frei.

Wir sind bevollmachtigt, alle zur Abwicklung des
Schadens oder Abwehr der Schadenersatzanspri-
che zweckmalig erscheinenden Erkldrungen im
Namen von versicherten Personen abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem
Rechtsstreit (iber Schadenersatzanspriiche, die
gegen versicherte Personen geltend gemacht wer-
den, sind wir zur Prozessflihrung bevollmachtigt.
Wir fiihren den Rechtsstreit im Namen von versi-
cherten Personen auf unsere Kosten.

Im Falle eines Straf- oder Ordnungswidrigkeits-
verfahrens wegen eines Versicherungsfalls, das
einen unter den Versicherungsschutz fallenden
Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, tragen
wir die gebiihrenordnungsmaRigen oder die mit
uns besonders vereinbarten hoheren Kosten fiir
einen Verteidiger. Diese Leistung erbringen wir
nur, wenn wir die Bestellung eines Verteidigers
wiinschen oder wir lhrem eigenen Wunsch nach
einem Verteidiger zugestimmt haben.

Erlangen Sie oder eine versicherte Person das
Recht, die Aufhebung oder Minderung einer zu
zahlenden Rente zu fordern, so sind wir zur Aus-
libung dieses Rechts bevollmachtigt.

Kaution in Europa

Wir stellen innerhalb der vereinbarten Grenzen
auch den erforderlichen Betrag, wenn eine Kaution
zur Sicherstellung von Leistungen hinterlegt wer-
den muss.

Haben versicherte Personen durch behdordliche
Anordnung eine Kaution zur Sicherstellung von
Leistungen, aufgrund eines im Umfang dieses Ver-
trages versicherten Haftpflichtanspruches eines
Dritten zu hinterlegen, stellen wir den erforderli-
chen Betrag bis zum vereinbarten Hochstbetrag
zur Verfligung (siehe Anhang zu diesen Versiche-
rungsbedingungen).

Der Kautionsbetrag wird auf eine von uns zu leis-
tende Schadenersatzzahlung angerechnet. Ist die
Kaution hoher als der zu leistende Schadenersatz,
so sind Sie verpflichtet, den Differenzbetrag zu-
rickzuzahlen. Das Gleiche gilt, wenn die Kaution
als Strafe, GeldbuBe oder fiir die Durchsetzung
nicht versicherter Schadenersatzforderungen ein-
behalten wird oder die Kaution verfallen ist.
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11.

12.

13.

14.

Vorsorgeversicherung

Nach Abschluss des Versicherungsvertrages hin-
zukommende versicherte Personen und Hunde
sind sofort versichert.

Nachstehende Risiken, die nach Abschluss des
Versicherungsvertrages neu entstehen, sind
im Rahmen des bestehenden Vertrages sofort
versichert:

* hinzukommende versicherte Personen und
» hinzukommende Hunde,

die eine Anderung des gewahlten Versicherungs-
schutzes erforderlich machen.

Die Meldung tiber das neue Risiko muss uns inner-
halb von zwdlf Monaten nach dessen Entstehen
vorliegen. Die Anderung des Versicherungsschut-
zes erfolgt riickwirkend zu dem Zeitpunkt, in dem
sich das neue Risiko verwirklicht hat. Der Mehrbei-
trag ergibt sich aus den jeweils giiltigen Tarifbe-
stimmungen.

Wenn Sie der Vertragsanderung widersprechen,
entfallt die Vorsorgeversicherung riickwirkend.

Deliktunfahige Personen

Die Deliktunfahigkeit einer versicherten Person
steht unserer Entschadigungsleistung nicht ent-
gegen.

Wir verzichten bei versicherten Personen auf den
Einwand einer Deliktunfahigkeit.

Regressanspriiche gegeniiber Dritten, soweit es
sich nicht um versicherte Personen handelt, be-
halten wir uns vor.

Gefalligkeitsschaden
Wir leisten auch bei Gefalligkeitsschaden.

Wir verzichten auf den Einwand, dass es sich um
ein Schadenereignis aus einem Gefalligkeitsver-
héltnis handelt.

Notwendige Begrenzungen lhres Versicherungs-
schutzes

Wir kénnen Ihnen im Rahmen einer privaten Haft-
pflichtversicherung nicht unbegrenzt Versiche-
rungsschutz bieten. Daher besteht in bestimmten
Fallen kein Anspruch auf Versicherungsleistungen.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5
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Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen, die
ein Schadenereignis

+ vorsétzlich herbeigefiihrt haben;

+ in Ausiibung einer Straftat verursacht haben;

» durch bewusstes Abweichen von Gesetzen, Ver-
ordnungen, behdrdlichen Anordnungen

+ oder Verfiigungen herbeigefiihrt haben.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen aus
der Ausiibung der Jagd sowie aus unerlaubtem
Besitz von Waffen oder unerlaubter Verwendung
von Feuerwerk.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen auf-
grund der Teilnahme an

+ Pferde- oder Kraftfahrzeugrennen sowie der
Vorbereitung hierzu;

+ Radrennen und deren Training dazu, wenn da-
durch Einkommen erzielt wird oder aufgrund
von Vertrdgen Geld- oder Sachleistungen ver-
einnahmt werden.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen durch
libermalige Beanspruchung, Abnutzung, Ver-
schleil sowie Schimmelbildung.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen durch
den Besitz oder das Eigentum sowie das Halten
oder Fiihren von zulassungs- oder versicherungs-
pflichtigen Land- und Wasserfahrzeugen auf of-
fentlichen Wegen, Strallen und Platzen.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir jedoch Ihre gesetzliche Haftpflicht:

« fir deren Nutzung auf nicht 6ffentlichen Wegen
und Platzen sowie vollstandig umfriedeten und
nicht von der Offentlichkeit begehbaren Privat-
grundsticken;

+ fiur Sachschéaden als Halter oder Versicherungs-
nehmer eines Kraftfahrzeuges durch Be- und
Entladen, Offnen der Fahrertiir, Reinigungs- und
Pflegearbeiten;

+ fir Be- und Entladeschaden an gemieteten oder
geliehenen Kfz-Anhéngern;

« fur die erlaubte Nutzung eigener und frem-
der Wassersportfahrzeuge, soweit fiir das
Fihren keine behordliche Erlaubnis oder kein
Flhrerschein erforderlich ist. In Landern ohne
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Fiihrerscheinpflicht gelten die Verordnungen
nach deutschem Recht. Unter Wassersportfahr-
zeugen verstehen wir Motor- oder Segelboote
flr Freizeit- oder Sportzwecke;

+ fiir Schaden an fremden Fahrzeugen bei Betan-
kungsschaden, die durch versehentliche Betan-
kung mit fiir das Kraftfahrzeug nicht geeigneten
Kraftstoffen entstehen;

+ fiir Schaden an fremden Fahrzeugen bei Ver-
mogensschaden durch Rabattriickstufungen,
wenn der Dritte keinen Rabattschutz in seinem
Vertrag vereinbart hat. Wir erstatten den vom
Kfz-Versicherer nachgewiesenen Mehrbeitrag
fir fiinf Jahre, hochstens jedoch die erbrach-
te Entschadigungsleistung der Kraftfahrzeug-
Haftpflicht- bzw. Kraftfahrzeug-Vollkaskoversi-
cherung.

Unter fremden Fahrzeugen verstehen wir Fahrzeu-
ge von Dritten, die Ihnen oder einer versicherten
Person nicht zum dauerhaften oder regelmaRigen
privaten Gebrauch (iberlassen wurden und nicht
zu gewerblichen Zwecken genutzt werden. Fahr-
zeuge versicherter Personen sind keine fremden
Fahrzeuge.

Versichert ist jeweils auch die personliche gesetz-
liche Haftpflicht des verantwortlichen Fiihrers und
der sonst zur Bedienung des Fahrzeuges berech-
tigten Personen.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes ver-
sichern wir zudem lhre gesetzliche Haftpflicht
fir das Fiihren fremder versicherungspflichtiger
Kraftfahrzeuge im europaischen Ausland.

Versichert sind Schadenereignisse, die auf einer
Reise eintreten, soweit nicht oder nicht aus-
reichend die Kfz-Haftpflichtversicherung bean-
sprucht werden kann.

Als Kraftfahrzeuge gelten Personenkraftwagen,
Wohnmobile, Kraftrdder und Quads, soweit sie
nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Befor-
derung von nicht mehr als neun Personen (ein-
schlieBlich des Fahrers) bestimmt sind. Hierbei ist
auch das Mitfiihren von Wohnwagen, Gepack- und
Bootsanhangern versichert.

Das Fahrzeug darf ausschlieBlich von einem be-
rechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigt
ist der Fahrer, der mit Wissen und Willen des Ver-
fligungsberechtigten das Fahrzeug gebrauchen

14.6

14.7
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darf, die erforderliche Fahrerlaubnis besitzt und
das Fahrzeug sicher lenken kann.

Nicht versichert sind Verkehrsunfalle, die auf der
Einnahme von Substanzen oder Wirkstoffen be-
ruhen, welche die Fahrsicherheit beeintrachtigen.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen durch
den Besitz oder das Eigentum sowie das Halten
oder Fiihren von Luftfahrzeugen.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir jedoch lhre gesetzliche Haftpflicht fiir
die erlaubte Nutzung:

+ von eigenen und fremden Luftfahrzeugen bis
max. fiinf kg Fluggewicht;
+ von eigenen und fremden Kitesportgeraten.

Unter Luftfahrzeugen verstehen wir flugfahige
Objekte, die innerhalb der Erdatmosphére steigen,
fliegen oder fahren und zu Zwecken des Sportes
oder der Freizeitgestaltung betrieben werden.

Versichert ist jeweils auch die personliche gesetz-
liche Haftpflicht des verantwortlichen Fiihrers und
der sonst zur Bedienung des Fahrzeuges berech-
tigten Personen.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen aus
Immobilienbesitz.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir jedoch Ihre gesetzliche Haftpflicht:

14.7.1

fiir die Haus- und Grundstuickshaftpflicht von Ih-
nen und lhrem Partner als nicht gewerbliche Inha-
ber oder NieBbrauchsberechtigte von hdchstens
finf Immobilien in Europa.

Unter Partner verstehen wir den Ehepartner (der
Partner aus einer eingetragenen Lebensgemein-
schaft ist dem Ehepartner gleichgestellt) und ei-
nen Lebenspartner, soweit er im Haushalt der ver-
sicherten Person lebt und dort gemeldet ist.

Unter Immobilien verstehen wir
Einfamilien-, Zweifamilien- und Ferienhduser
sowie Eigentums- und Ferienwohnungen ein-

schliellich der jeweils dazugehorigen Gebaude-
und Grundstiickbestandteile;
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+ unbebaute Grundstiicke sowie fest installier-
te Wohnwagen oder Anlagen. Unbebaut sind
Grundstiicke fiir uns auch dann, wenn sich klei-
nere Schuppen, Scheunen, Schutzhiitten oder
Hochsitze auf diesen Grundstiicken befinden,
solange diese unbewohnt sind.

14.7.2

als Miteigentiimer gegeniiber der Gemeinschaft
der Wohnungseigentiimer, auch wegen Bescha-
digung des Gemeinschaftseigentums. Bei einer
selbst bewohnten Eigentumswohnung verzichten
wir auf die Kiirzung des Eigenanteils.

14.7.3

aus dem Betrieb von Energieerzeugungsanlagen
(bspw. Photovoltaikanlagen), einschliellich der
Einspeisung von Strom in das offentliche Netz.

14.7.4
des Zwangs- oder Insolvenzverwalters in dieser
Eigenschaft.

14.7.5

aus der Verletzung von Pflichten, welche auf ver-
traglichen Vereinbarungen beruhen, z. B. bauliche
Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen
und Schneerdumen auf Gehwegen.

14.7.6

als Bauherr oder Bauunternehmer fir eine selbst
genutzte Immobilie in Deutschland, sofern eine
Bausumme von 1.000.000 Euro nicht {berschrit-
ten wird.

14.7.7

fiir Gewasserschaden aus dem Anlagenrisiko oder
durch hausliche Abwaésser. Versichert sind aus-
schlieBlich folgende Anlagen:

Flissiggastanks, die der Versorgung versicher-
ter Immobilien dienen;

Heizoltanks, die der Versorgung lhres selbst
bewohnten Ein- oder Zweifamilienhauses in
Deutschland dienen;

+ eine privat genutzte Abwassergrube ohne Ein-
leitung in ein Gewasser fir Ihr selbst bewohntes
Ein- oder Zweifamilienhaus in Deutschland;

+ eine privat genutzte Kleinklaranlage ausschlieR-
lich fiir hausliche Abwasser inklusive Einleitung
in ein Gewasser fiir Ihr selbst bewohntes Ein-
oder Zweifamilienhaus in Deutschland;

+ Anlagen in Form von Kleingebinden zur Lage-
rung von gewasserschadlichen Stoffen und aus
der Verwendung dieser Stoffe.

14.8
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Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen aus
Tierbesitz oder Tierhaltung.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir jedoch Ihre gesetzliche Haftpflicht:

+ fiur die erlaubte Haltung und das Hiiten von
Heimtieren. Unter Heimtieren verstehen wir Tie-
re, die im Haushalt zur eigenen Freude und als
Gefahrten gehalten werden oder die fiir diesen
Zweck bestimmt sind;

+ fiur das gelegentliche Hiiten bzw. Reiten frem-
der Pferde;

« fir die nicht gewerbsmaRige, erlaubte Haltung
von eigenen Nutztieren und Bienen. Unter Nutz-
tieren verstehen wir Rinder, Schafe, Ziegen,
Schweine und Gefliigel, die auf einem eigenen
Grundstiick in Deutschland gehalten werden;

+ als Fahrer bei der privaten Nutzung fremder
Fuhrwerke. Ausgeschlossen bleiben Schaden
am Zugtier und dem Fuhrwerk selbst.

Dariiber hinaus ersetzen wir die Aufwendungen
fiir das Wiedereinfangen entlaufener, versicherter
Tiere.

Nicht versichert ist die Haltung von Pferden.

Nicht versichert ist die Haltung von Hunden, es sei
denn,

+ es handelt sich um einen Blindenfiihrhund oder

- dies wurde vertraglich vereinbart (siehe An-
hang zu diesen Versicherungsbedingungen).
Trotz vertraglicher Vereinbarung besteht kein
Versicherungsschutz fiir nachstehende Hun-
derassen sowie Kreuzungen dieser Hunde
untereinander oder mit anderen Hunden: Ala-
no, American Bulldog, American Pitbull Terrier,
American Staffordshire Terrier, Bandog, Bull-
mastiff, Bullterrier, Cane Corso, Dogo Argenti-
no, Dogue de Bordeaux, Fila Brasileiro, Kangal
(Karabash), Kaukasischer Owtscharka, Mastiff,
Mastin Espafiol, Mastino Napoletano, Perro de
Presa Canario (Dogo Canario), Perro de Presa
Mallorquin, Pitbull bzw. Pitbull Terrier, Stafford-
shire Bullterrier, Tosa Inu.
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14.9

14.10

14.11

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen fiir
Schéaden an geliehenen, gemieteten oder gepach-
teten Wertsachen. Unter Wertsachen verstehen
wir:

Bargeld und auf Geldkarten (z. B. Chipkarten)
geladene Betrage;

+ Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sons-
tige Wertpapiere;

» Schmucksachen, Edelsteine und Perlen;

« Briefmarken, Miinzen und Medaillen;

» Uhren;
Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins;
Kunstgegenstande (z. B. Gemalde, Collagen,
Zeichnungen, Grafiken und Plastiken);

+ alle Sachen aus Gold oder Platin;

» alle Sachen aus Silber;

+ sonstige Sachen, die iiber 100 Jahre alt sind
(Antiquitaten), jedoch mit Ausnahme von Mo-
belstiicken.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen fiir
Glasbruchschaden, wenn eine Versicherung da-
gegen besteht.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen fiir
das Abhandenkommen von Sachen.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes ver-
sichern wir jedoch lhre gesetzliche Haftpflicht
fir das Abhandenkommen von fremden Schliis-
seln, die sich aus beruflichen, privaten und
ehrenamtlichen Griinden oder im Rahmen einer
Vereinstatigkeit im rechtmaRigen Gewahrsam der
versicherten Personen befinden.

Ihr Versicherungsschutz umfasst die Ubernahme
der Kosten fiir:

+ den teilweisen oder vollstandigen notwendigen
Austausch der SchlieBanlage bzw. des Schlos-
ses;

+ die Anderung der SchlieRanlage oder der
Schliissel, fir das unvermeidbare gewaltsame
Offnen von Schldssern;

+ sonstige voriibergehende Sicherungsmalinah-
men (Notschloss) und fiir den notwendigen
Objektschutz.

Zu fremden Schliisseln zdhlen wir auch Code-
Karten und Transponder mit Schliisselfunktion.

14.12

14.13
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Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen aus
Anspriichen wegen Personlichkeitsrechtverlet-
zungen, Belastigungen, Anfeindungen und sonsti-
gen Diskriminierungen.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes versi-
chern wir versicherte Personen jedoch:

in der Eigenschaft als Dienstherr der in ihrem
Haushalt beschéftigten Personen;

in Ausiibung einer versicherten beruflichen
Tatigkeit.

Dies gilt ausschlieBlich fiir Anspriiche nach deut-
schem Recht und wenn diese vor einem deutschen
Gericht geltend gemacht werden.

Unter beschaftigen Personen verstehen wir auch
Bewerberinnen und Bewerber sowie Personen, de-
ren Beschéftigungsverhéltnis beendet ist.

Nicht versichert sind gesetzliche Haftpflichtan-
spriiche Dritter gegen versicherte Personen aus
Schaden durch Internetnutzung.

In Erweiterung des Versicherungsschutzes ver-
sichern wir jedoch die gesetzliche Haftpflicht der
versicherten Personen wegen Schdden aus der
Ubermittlung, Bereitstellung und dem Austausch
elektronischer Daten, soweit es sich um folgen-
de Auswirkungen handelt, bis zum vereinbarten
Hochstbetrag (siehe Anhang zu diesen Versiche-
rungsbedingungen):

14.13.1

Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung
oder Veranderung von Daten (Datenveranderung)
bei Dritten durch Computerviren oder andere
Schadprogramme.

14.13.2

Datenverdnderung aus sonstigen Griinden sowie
der Nichterfassung und fehlerhaften Speicherung
von Daten bei Dritten und zwar wegen:

+ sich daraus ergebender Personen- und Sach-
schaden, nicht jedoch weiterer Datenverdnde-
rungen;

+ der Kosten zur Wiederherstellung der verander-
ten Daten bzw. Erfassung oder korrekter Spei-
cherung nicht oder fehlerhaft erfasster Daten.
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15.

Forderungsausfall und Gewaltopferschutz

Wir leisten bei Haftpflichtanspriichen der versi-
cherten Personen, sofern diese gegeniiber Dritten
wegen Zahlungsunfahigkeit nicht durchgesetzt
werden konnen.

Versichert sind versicherte Personen, wenn ihnen
ein Dritter (Schadenverursacher) einen Schaden
im Sinne der nachstehenden Bestimmungen zu-
fligt und versicherte Personen die daraus entste-
henden Schadenersatzforderungen wegen Zah-
lungsunfahigkeit des Schadenverursachers nicht
durchsetzen kénnen. Die Schadenersatzforderun-
gen missen sich aus gesetzlichen Haftungsbe-
stimmungen privatrechtlichen Inhalts ergeben.

Wir gewéahren auch Versicherungsschutz, wenn
der Dritte mit Vorsatz gehandelt hat.

Versichert sind ausschliellich Personen- oder
Sachschdaden und daraus resultierende Vermo-
gensschéaden infolge von Schadenereignissen, die
versicherte Personen:

+ in Europa erleiden und
» wahrend der Wirksamkeit des Vertrages einge-
treten sind.

Wir stellen Sie hierbei so, als wiirde fir den Scha-
denverursacher eine private Haftpflichtversiche-
rung bestehen, deren Umfang sich nach lhrem
DFV-HaftpflichtSchutz richtet.

Versichert sind dariiber hinaus Schaden, die der
Schadenverursacher in seiner Eigenschaft als
Tierhalter und Tierhiiter, Haus- und Grundbesit-
zer, Inhaber von Anlagen zur Lagerung von Heizdl,
Bauherr, Jager und Inhaber von Wassersportfahr-
zeugen verursacht hat.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden-
ersatzanspriiche wegen Schéaden:

+ aus einem tatlichen Angriff, der von dem Angrei-
fer durch den Gebrauch eines Kraftfahrzeugs
oder eines Anhangers verursacht worden ist;

+ an Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen;

+ an versicherten Tieren, ausgenommen Hunde
und Katzen;

- an Immobilien aulRerhalb Deutschlands;

DEUTSCHE ®®

Familienversicherung

——VERSICHERUNGSPARTNER —

+ an Sachen, die ganz oder teilweise dem Bereich
eines Betriebes, Gewerbes, Berufes, Dienstes
oder Amtes zuzurechnen sind.

Dem Schadenverursacher stehen keine Rechte
aus diesem Vertrag zu.

Wir leisten generell keine Entschadigung fiir:

+ Verzugszinsen, Vertragsstrafen und Kosten der
Rechtsverfolgung;

+ Forderungen aufgrund eines gesetzlichen

+ oder vertraglichen Forderungsiibergangs;

« Anspriiche, die Ihnen aus einer bestehenden
Schadenversicherung zustehen;

« den Fall, dass Trager der Sozialversicherung
oder Sozialhilfe leistungspflichtig sind, auch
nicht, soweit es sich um Rickgriffs-, Beteili-
gungs- oder ahnliche Anspriiche von Dritten
handelt;

« Anspriiche, soweit sie darauf beruhen, dass
berechtigte Einwendungen oder begriindete
Rechtsmittel nicht oder nicht rechtzeitig vorge-
bracht oder eingelegt wurden.

Wir leisten nur, wenn versicherte Personen ein
rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren
Vergleich gegen den Schadenverursacher vor ei-
nem ordentlichen Gericht in Europa erwirkt haben.
Diesem ist ein notarielles Schuldanerkenntnis des
Schadenverursachers vor einem Notar eines die-
ser Staaten gleichzusetzen.

Anerkenntnis-, Versdaumnisurteile, gerichtliche
Vergleiche, vergleichbare Titel sowie notarielle
Schuldanerkenntnisse der vorgenannten Staaten
binden uns nur, soweit der Anspruch auch ohne
einen dieser Titel bestanden hétte.

Jede sinnvolle Zwangsvollstreckung aus diesem
Titel gegen den Schadenverursacher muss dabei
erfolglos geblieben sein. Vollstreckungsversuche
gelten als erfolglos, wenn Sie nachweisen, dass
eine Zwangsvollstreckung (Sach-, Immobilien-
oder Forderungspfandung) nicht oder nicht zur
vollen Befriedigung gefiihrt hat oder eine selbst
teilweise Befriedigung aussichtslos erscheint
(z. B. weil der Schadenverursacher in den letzten
drei Jahren eine eidesstattliche Versicherung ab-
gegeben hat).

Wir benétigen fiir unsere Leistungserbringung alle

zur Beurteilung des Versicherungsfalls erforder-
lichen Unterlagen von lhnen, insbesondere eine
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16.

17.

171

vollstreckbare Ausfertigung des Titels oder eines
notariellen Schuldanerkenntnisses.

Versicherte Personen sind verpflichtet, ihre An-
spriiche gegen den Schadenverursacher in Hohe
der jeweiligen Entschadigungsleistung an uns ab-
zutreten. Hierfiir bendtigen wir eine gesonderte
Abtretungserklarung von Ihnen.

Anpassung der Versicherungsbeitrige

Die Beitrage kénnen aufgrund einer Beitragsan-
passung steigen oder sinken.

Wir kdnnen die Beitrdge anpassen, wenn wir nicht
nur als voriibergehend anzusehende Verdanderun-
gen des Leistungs- bzw. Schadenbedarfs gegen-
Uber unseren technischen Berechnungsgrund-
lagen feststellen. Wir kdnnen die Beitrdge dann
entsprechend den neuen Berechnungsgrundlagen
anpassen, um die Erfillbarkeit der Versicherungs-
leistungen zu gewdhrleisten.

Wir kdnnen die Beitrdge auch einmal jahrlich ent-
sprechend dem Prozentsatz erh6hen, um den sich
der Verbraucherpreisindex fiir Deutschland (VPI)
seit dem Zeitpunkt des Abschlusses des Versiche-
rungsvertrages oder der letzten Beitragsanpas-
sung erhoht hat. MalRgebend ist der vom Statisti-
schen Bundesamt veroffentlichte Index.

Die Anderung der Beitrdge werden wir Ihnen mit-
teilen. Die Anderungen werden zu Beginn des
zweiten Monats wirksam, der auf unsere Mittei-
lung folgt.

Erhoht sich lhr Beitrag, kdnnen Sie den Versiche-
rungsvertrag auch wahrend der Sperrzeit inner-
halb von zwei Monaten nach Zugang der Ande-
rungsmitteilung zu dem Zeitpunkt kiindigen, zu
dem die Beitragserhohung wirksam wird. Das
Recht der taglichen Kiindigungsmdoglichkeit bleibt
im Ubrigen unberiihrt.

Falligkeit des Erstbeitrages, Beginn des Versiche-
rungsschutzes und Folgen der nicht rechtzeitigen
Zahlung des Erstbeitrages

Falligkeit des Erstbeitrages
Zahlen Sie den Erstbeitrag bei Erhalt des Ver-
sicherungsscheines, spitestens jedoch bis zu

dem vereinbarten Versicherungsbeginn.

Der Erstbeitrag wird mit Zugang des Versiche-
rungsscheins féllig, jedoch nicht vor dem im

17.2

17.3
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Versicherungsschein Versiche-

rungsbeginn.

angegebenen

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt friihestens zu
dem vereinbarten Versicherungsbeginn. Der Ver-
sicherungsschutz besteht nicht, wenn Sie den
Erstbeitrag nicht gezahlt haben, es sei denn, Sie
haben dies nicht zu verantworten.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versi-
cherungsschein genannten Zeitpunkt. Unabhéangig
davon besteht jedoch kein Versicherungsschutz,
solange der Erstbeitrag nicht gezahlt wurde, es sei
denn, Sie weisen uns nach, dass Sie die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten haben.

Der Erstbeitrag gilt als rechtzeitig bezahlt, wenn
Sie uns eine Einzugsermachtigung erteilt haben,
der Beitrag im Lastschriftverfahren bei Falligkeit
eingezogen werden kann und der Kontoinhaber
der Abbuchung nicht widerspricht.

Folgen der nicht rechtzeitigen Zahlung des
Erstbeitrages

Ist der Erstbeitrag bei Eintritt des Versicherungs-
falles durch Ihr Verschulden nicht gezahlt, kbnnen
wir von dem Versicherungsvertrag zuriicktreten
und Sie konnen Ihren Anspruch auf Versiche-
rungsleistungen verlieren.

Ist der féllige Erstbeitrag bei Eintritt des Versi-
cherungsfalles nicht gezahlt, besteht kein Ver-
sicherungsschutz. Voraussetzung ist, dass wir
Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform oder
durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungs-
schein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung
des Erstbeitrages aufmerksam gemacht haben.
Es besteht jedoch Versicherungsschutz, wenn Sie
uns nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht
zu vertreten haben.

Solange der féllige Erstbeitrag nicht gezahlt ist,
konnen wir von dem Versicherungsvertrag zuriick-
treten. In diesem Fall kénnen wir eine angemesse-
ne Geschéftsgebiihr verlangen.

Unser Ricktrittsrecht ist ausgeschlossen, wenn

Sie uns nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung
nicht zu vertreten haben.
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18.

18.1

18.2

Falligkeit der Folgebeitrage und Folgen der nicht
rechtzeitigen Zahlung der Folgebeitrage

Falligkeit der Folgebeitrage
Die Folgebeitrage sind monatlich fallig.

Die Folgebeitrdge sind jeweils monatlich nach
dem Beginn des Versicherungsschutzes fllig.

Folgen der nicht rechtzeitigen Zahlung der Folge-
beitrage

Zahlen Sie die Folgebeitrage nicht rechtzeitig und
werden die angemahnten Folgebeitrage und Kos-
ten nicht innerhalb der gesetzten Frist gezahlt,
konnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen
und Sie konnen lhren Anspruch auf Versiche-
rungsleistungen verlieren.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, er-
halten Sie eine Mahnung mit einer Zahlungsfrist
von zwei Wochen. Wir sind berechtigt, die im Zu-
sammenhang mit der Mahnung entstandenen
Kosten (z. B. Mahnkosten, Riicklastschriftgebiih-
ren) geltend zu machen.

Sind angemahnte Folgebeitrage und Kosten auch
nach Ablauf der Zahlungsfrist bei Eintritt des Ver-
sicherungsfalles nicht gezahlt, besteht kein Ver-
sicherungsschutz. Es besteht jedoch Versiche-
rungsschutz, wenn Sie uns nachweisen, dass Sie
die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Solange die angemahnten Folgebeitrage und Kos-
ten nach Ablauf der Zahlungsfrist nicht gezahlt
sind, kdnnen wir den Versicherungsvertrag ohne
Einhaltung einer Frist aullerordentlich kiindigen.
Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn
Sie uns nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung
nicht zu vertreten haben.

Haben wir den Versicherungsvertrag auflerordent-
lich gekiindigt und zahlen Sie innerhalb eines Mo-
nats nach unserer Kiindigung die angemahnten
Folgebeitrdge und Kosten, besteht der Versiche-
rungsvertrag weiter. Fir Versicherungsfélle, die
zwischen dem Zugang der Kiindigung und der
Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein Ver-
sicherungsschutz.

19.

19.1

19.2
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Obliegenheiten und Folgen von Obliegenheitsver-
letzungen

Versicherte Personen haben vor und nach Eintritt
des Versicherungsfalles die nachstehenden Oblie-
genheiten zu beachten. Bei Verletzung einer nach
Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Ob-
liegenheit kdnnen versicherte Personen ihren An-
spruch auf Versicherungsleistungen ganz oder
teilweise verlieren.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungs-
falls

Besonders gefahrdrohende Umstédnde haben ver-
sicherte Personen uns zu melden und auf unser
Verlangen innerhalb angemessener Frist zu besei-
tigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung unter
Abwaéagung der beiderseitigen Interessen unzu-
mutbar ist.

Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versi-
cherungsfalls

Bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles ha-
ben versicherte Personen folgende Obliegenhei-
ten zu erfiillen:

+ Versicherte Personen haben nach Mdglichkeit
fur die Abwendung und Minderung des Scha-
dens zu sorgen.

+ Versicherte Personen haben uns den Schaden-
eintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt
haben, unverziiglich (ggf. auch miindlich oder
telefonisch) anzuzeigen.

+ Wenn die Umsténde es gestatten, haben versi-
cherte Personen Weisungen von uns zur Scha-
denabwendung bzw. -minderung (ggf. auch
miindlich oder telefonisch) einzuholen.

+ Soweit diese fiir versicherte Personen zumut-
bar sind, haben versicherte Personen Wei-
sungen von uns zur Schadenabwendung bzw.
-minderung zu befolgen. Erteilen mehrere an
dem Versicherungsvertrag beteiligte Versiche-
rer unterschiedliche Weisungen, haben versi-
cherte Personen nach pflichtgeméaRem Ermes-
sen zu handeln.

+ Soweit moglich, haben versicherte Personen
uns unverziiglich jede Auskunft in Textform zu
erteilen, die zur Feststellung des Versicherungs-
falles oder des Umfanges unserer Leistungs-
pflicht erforderlich ist, sowie jede Untersuchung
Uber Ursache und Hohe des Schadens und tiber
den Umfang der Entschadigungspflicht zu ge-
statten.
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19.3

+ Versicherte Personen haben von uns angefor-
derte Belege beizubringen, deren Beschaffung
Ihnen billigerweise zugemutet werden kann.

+ Wird gegen versicherte Personen ein staats-
anwaltschaftliches, behordliches oder gericht-
liches Verfahren eingeleitet, ein Mahnbescheid
erlassen oder ihnen gerichtlich der Streit ver-
kiindet, haben versicherte Personen uns dies
unverziiglich anzuzeigen.

+ Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfi-
gung von Verwaltungsbehorden auf Schaden-
ersatz missen versicherte Personen fristge-
maRk Widerspruch oder die sonst erforderlichen
Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung von uns
bedarf es hierzu nicht.

+ Wird gegen versicherte Personen ein Haft-
pflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht,
haben versicherte Personen uns die Fiihrung
des Verfahrens zu iiberlassen. Wir beauftra-
gen im Namen der versicherten Person einen
Rechtsanwalt. Die versicherte Person muss
dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erfor-
derlichen Auskiinfte erteilen und die angefor-
derten Unterlagen zur Verfligung stellen.

Folgen von Obliegenheitsverletzungen

Verletzen versicherte Personen vorsétzlich oder grob
fahrldssig eine Obliegenheit, die versicherte Personen
vor Eintritt des Versicherungsfalles uns gegentiiber
zu erfiillen haben, so kdnnen wir den Versicherungs-
vertrag innerhalb eines Monats, nachdem wir von der
Verletzung Kenntnis erlangt haben, fristlos kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn
versicherte Personen uns beweisen, dass sie die
Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlas-
sig verletzt haben.

Verletzen versicherte Personen eine Obliegenheit
vor oder nach Eintritt des Versicherungsfalles vor-
satzlich, besteht kein Versicherungsschutz.

Verletzen versicherte Personen grob fahrlédssig
eine Obliegenheit, diirfen wir die Leistung entspre-
chend der Schwere des Verschuldens kirzen.

Bei Verletzung einer der nach Eintritt des Versi-
cherungsfalles bestehenden Obliegenheit zur Aus-
kunft oder Aufklarung haben Sie Versicherungs-
schutz, wenn wir Sie bzw. die versicherte Person
nicht durch gesonderte Mitteilung in Textform auf
diese Rechtsfolgen hingewiesen haben.

20.

21.

"

HE

——VERSICHERUNGSPARTNER —

DEUTSCHE ®®

Familienversicherung

Laufzeit des Versicherungsvertrages

Fiir Ihren Versicherungsvertrag gilt keine feste
Vertragslaufzeit.

Der Versicherungsvertrag wird auf unbestimmte
Zeit geschlossen. Als Versicherungsperiode gilt
ein Monat.

Kiindigung und Beendigung des Versicherungs-
vertrages

Sie konnen den Versicherungsvertrag téglich
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Nehmen
Sie allerdings in den ersten 24 Monaten eine Leis-
tung in Anspruch, gilt eine Sperrzeit von maximal
zwolf Monaten, in der die tdgliche Kiindigungs-
moglichkeit ausgeschlossen ist.

Wir konnen den Versicherungsvertrag mit einer
Frist von einem Monat zum Ende der Versiche-
rungsperiode oder nach einem Versicherungsfall
kiindigen. Mit Beendigung des Versicherungsver-
trages endet der Versicherungsschutz.

Sie haben das Recht, den Versicherungsvertrag
taglich, ohne Einhaltung einer Frist, in Textform zu
kiindigen.

Fir die Kiindigung ist der von Ihnen angegebene
Zeitpunkt, frihestens der Zugang lhrer Kiindi-
gungserklarung bei uns, mafigeblich.

Nehmen Sie oder eine versicherte Person inner-
halb von 24 Monaten nach Vertragsbeginn eine
Leistung in Anspruch, ist flr Sie die tagliche Kiin-
digungsmaglichkeit fiir die Dauer von zwdlf Mona-
ten ausgeschlossen (Sperrzeit).

Die Sperrzeit beginnt mit dem Ende des Monats, in
dem der Leistungsanspruch geltend gemacht wur-
de. Sie endet nach Ablauf von zwdlf Monaten, spa-
testens jedoch mit Ablauf des 30. Monats nach
Vertragsbeginn. Nach Ablauf der Sperrzeit kénnen
Sie den Vertrag wieder taglich kindigen.

Ungeachtet der Sperrzeit kann der Versicherungs-
vertrag von uns ordentlich mit einer Frist von
einem Monat zum Ende der Versicherungsperiode
gekiindigt werden.

Wir kdnnen den Versicherungsvertrag auch nach
einem Versicherungsfall innerhalb von einem
Monat nach Abschluss der Verhandlungen uber
die Entschadigung kiindigen. In diesem Fall wird
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24.

unsere Kiindigung einen Monat nach Zugang bei
Ihnen wirksam.

Nach lhrem Tod endet der Versicherungsvertrag
fir alle versicherten Personen spatestens nach
zwolf Monaten, wenn keine volljahrige versicherte
Person den Vertrag weiterfiihrt.

Mit Beendigung des Versicherungsvertrages en-
det der Versicherungsschutz.

Willenserklarungen und Anzeigen

Willenserklarungen und Anzeigen haben Sie uns
elektronisch zu iibermitteln.

Willenserklarungen und Anzeigen haben Sie uns
elektronisch zu tbermitteln.

Willenserklarungen und Anzeigen bediirfen min-
destens der Textform (z. B. per E-Mail), konnen
aber auch schriftlich (z. B. per Brief) abgegeben
werden.

Gerichtsstand

Fiir Klagen ist das an Ihrem Wohnort oder, bei Kla-
gen gegen uns, auch wahlweise das an unserem
Geschiftssitz anséassige Gericht zustandig.

Fir alle Klagen aus dem Versicherungsvertrag ist
das Gericht, in dessen Bezirk Sie lhren Hauptwohn-
sitz oder gewohnlichen Aufenthalt haben, oder bei
Klagen gegen uns auch wahlweise das Gericht an
unserem Geschaftssitz zustandig.

Verlegen Sie nach Vertragsabschluss lhren Haupt-
wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in einen
Staat, der nicht Mitgliedstaat der Europaischen
Union oder Vertragsstaat des Abkommens Uber
den Europdischen Wirtschaftsraum ist, oder ist
Ihr Hauptwohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist
das Gericht an unserem Geschéftssitz zustandig.

Anzuwendendes Recht

Fiir lhren Versicherungsvertrag gilt deutsches
Recht.

Fir diesen Versicherungsvertrag gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland, auch wenn Leistun-
gen im Ausland in Anspruch genommen werden.

25.
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Garantieerklarung

Die Ihnen hier vorliegenden Versicherungsbedin-
gungen weichen ausschlieBlich zu lhrem Vorteil
von den durch den Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft empfohlenen Musterbe-
dingungen ab.

Wir garantieren, dass die vorliegenden Versiche-
rungsbedingungen hinsichtlich des Umfanges des
Versicherungsschutzes unter Einbeziehung aller
optionalen und versicherten Risiken ausschliel3-
lich zum Vorteil der versicherten Personen von den
durch den Gesamtverband der Deutschen Versi-
cherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen fiir die Privathaft-
pflichtversicherung (AVB PHV), den Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtver-
sicherung (AHB), der Musterbedingungsstruktur
IX sowie der Musterbedingungsstruktur (Allgemei-
ner Teil AT) — jeweils aktueller Stand — abweichen.

Erlauterung zur GDV-Garantie

Der Gesamtverband der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft (GDV) ist die Interessenvertre-
tung der Deutschen Versicherungswirtschaft und
gibt regelmaRig neue Musterbedingungen heraus,
die branchenweit als Mindeststandard angesehen
werden. In der Praxis kommt es hierbei aber im-
mer wieder zu Abweichungen, auch wenn diese
nicht immer beabsichtigt sein miissen.

Diese Garantiezusage bedeutet fiir Sie also, dass
in keinem Fall zum Nachteil der versicherten Per-
sonen von den branchenweit als Mindeststandard
angesehenen Bedingungen zur Privathaftpflicht-
versicherung abgewichen wird.

Sie kénnen die jeweils aktuellen Musterbedingun-
gen auf der Homepage des GDV nachlesen.
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Anhang
zu den Versicherungsbedingungen
fur die private Haftpflichtversicherung DFV-HaftpflichtSchutz

in der Fassung vom 01.07.2021
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Seite 1 von 3



% DEUTSCHE (¥
Familienversicherung

——VERSICHERUNGSPARTNER —

1. Leistungsumfang des Versicherungsschutzes

Im Versicherungsfall erbringen wir nach MaRRgabe der Versicherungsbedingungen fiir die private Haftpflichtversicherung
DFV-HaftpflichtSchutz folgende Leistungen:

DFV-HaftpflichtSchutz

Versicherungsleistungen je Versicherungsfall
Single Familie

Wahlweise*

20.000.000 €; hochstens 40.000.000 € innerhalb von 12 Mona-
ten und hochstens 15.000.000 € je geschadigter Person
Versicherungssumme (VS)
oder

100.000.000 €; hochstens 100.000.000 € innerhalb von 12 Mo-
naten und hochstens 15.000.000 € je geschadigter Person
Selbstbehalt Wahlweise* keiner oder 300 € je Versicherungsfall
Versicherte Personen
Versicherungsnehmer (VN) v v
Im Haushalt des VN - auch gefélligkeitshalber -

tatige Personen in dieser Eigenschaft v 4
Im Haushalt des VN voriibergehend (bis zu 12 Monate)

X X v v
eingegliederte Personen
Notfallhelfer v v
Partner des VN X Vv

Die im Haushalt des VN lebenden und gemeldeten Ver-

wandten des VN oder dessen Partners. Bei Pflege- oder

Hilfsbediirftigkeit oder bei Gebrechlichkeit erfolgt die X v/
Mitversicherung fiir diese Personen auch bei separater

Unterbringung in einem Pflege- oder Seniorenheim.

Kinder des VN oder dessen Partners bis zur Erstaufnah-
me einer beruflichen Tatigkeit, jedoch maximal bis Alter
35 Jahre, behinderte und pflegebediirftige Kinder auch
dariiber hinaus, wenn sie im Haushalt des VN leben.

Hochstbetrag fiir

Kaution in Europa 1.000.000 €

Schéaden durch Internetnutzung 1.000.000 €
Versicherte Hunde Optional bis zu 5 Hunde
DFV-Garantien Vv v

*Die gewabhlte Tarifvariante und damit die vereinbarte Versicherungssumme und die geltenden Hochstbetrage, sowie der vereinbarte Selbstbehalt sind im
Versicherungsschein dokumentiert.

Definitionen:

+ Partner: Ehepartner bzw. Partner aus einer eingetragenen Lebensgemeinschaft und Lebenspartner, soweit diese im
Haushalt der versicherten Person leben und dort gemeldet sind.

+ Kinder: Leibliche Kinder sowie Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder des VN oder dessen Partners.

+ Berufliche Tétigkeit versicherter Kinder: Jede auf Dauer angelegte, der Einkommenserzielung dienende Betatigung.
Ausbildungen zur beruflichen Qualifikation stellen keine berufliche Tatigkeit dar.
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2. Versicherungsbeitrage
Fir die private Haftpflichtversicherung DFV-HaftpflichtSchutz gilt:
Monatsbeitrag inkl. Versicherungssteuer DFV-HaftpflichtSchutz

Die genaue Hohe der Monatsbeitrdge ist abhéangig von
+ der Hohe der gewabhlten Versicherungssumme

+ den versicherten Personen (Single oder Familie)

+ der Hohe des vereinbarten Selbstbehalts

+ der Anzahl der versicherten Hunde
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DFV-Garantien

Wir geben Ihnen mehr als nur ein Versprechen

Mit Abschluss der Haftpflichtversicherung DFV-HaftpflichtSchutz bietet die Deutsche Familienversicherung folgende
Garantien:

DFV-ZufriedenheitsGarantie — mehr Sicherheit und Flexibilitat
« Verlangerte Widerrufsfrist: Zwei Monate statt der gesetzlich vorgeschriebenen 14 Tage %
+ Tagliches Kiindigungsrecht bei Leistungsfreiheit*

DFV-FiirsorgeGarantie** — voller Versicherungsschutz trotz Beitragsbefreiung A
+ Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit %&
+ Beitragsbefreiung bei Arbeitsunfahigkeit

DFV-OnlineGarantie — Versicherungsangelegenheiten iiberall und jederzeit online erledigen
+ Wir bieten lhnen einen umfangreichen digitalen Service — egal, ob Beratung, Vertragsabschluss oder @
Dokumentenverwaltung — einfach, schnell und sicher

* Nehmen Sie oder eine versicherte Person innerhalb von 24 Monaten nach Vertragsbeginn eine Leistung in Anspruch, ist
fur Sie die tagliche Kiindigungsmadglichkeit fiir die Dauer von 12 Monaten, maximal bis zum Ablauf des 30. Monats nach
Versicherungsbeginn, ausgeschlossen (Sperrzeit).

** Es gelten die Bestimmungen der DFV-FiirsorgeGarantie, welche auf unserer Website unter
www.deutsche-familienversicherung.de/kundenservice/fuersorgegarantie/ eingesehen werden kénnen.

Der Anspruch auf Leistungen aus den DFV-Garantien erlischt mit Beendigung der zugrunde liegenden Haftpflichtversiche-
rung DFV-HaftpflichtSchutz.
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DATENSCHUTZHINWEISE der Deutschen Familienversicherung

in der Fassung vom 19.05.2021

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

der Schutz lhrer personlichen Daten und die Wahrung
lhres Personlichkeitsrechts sind uns wichtig. Mit
diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
die Deutsche Familienversicherung und die Ihnen
nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist die:

DFV Deutsche Familienversicherung AG
Reuterweg 47
60323 Frankfurt am Main

E-Mail service@deutsche-familienversicherung.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie
per Post unter der o. g. Adresse mit dem Zusatz
- Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:
datenschutz@deutsche-familienversicherung.de

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen fiir die Ver-
arbeitung  personenbezogener Daten und
Gesundheitsdaten

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung perso-
nenbezogener Daten erfolgt nur, soweit Sie zuvor
darin eingewilligt haben oder es die gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere die EU-Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) und das Bun-
desdatenschutzgesetz (BDSG) erlauben.

Bitte beachten Sie: Der Abschluss bzw. die Durch-
fiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Wollen Sie eine Versicherung abschlieBen, benéti-
gen wir lhre Antragsdaten (u. a. Name, Vorname,
Geschlecht, Geburtstag/Alter, Anschrift, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung und
ggf. auch Angaben zum Gesundheitszustand) zur
Einschatzung des von uns zu libernehmenden

Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustan-
de, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung
des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung,
und Vertragsverwaltung. Angaben zu einem Scha-
den-/Leistungsfall bend&tigen wir, um priifen zu
konnen, ob der Versicherungsfall eingetreten und
wie hoch der Schaden ist. Hierzu gehoren ins-
besondere Angaben zum Schadenshergang, zur
Schadensursache, Schadenshéhe und zum Scha-
densverlauf.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personen-
bezogener Daten fiir vorvertragliche und vertrag-
liche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1a und b DSGVO.
Soweit zusatzlich besondere Kategorien perso-
nenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten
oder weitere nach § 203 StGB geschiitzte Daten)
erforderlich sind, erfolgt dies nur mit lhrer Einwilli-
gung nach Art. 9 Abs. 2a i. V. m. Art. 7 DSGVO.
Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkatego-
rien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2j
DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte In-
teressen von uns oder von Dritten zu wahren (Art.
6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere er-
forderlich sein:

+ zur Werbung fiir eigene Versicherungsprodukte,
+ zur Verhinderung und Aufklarung von Strafta-
ten.

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir zu-
dem zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen,
wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels-
und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundla-
ge fir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die
jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6
Abs. 1c DSGVO.

Sofern wir beabsichtigen, lhre personenbezoge-
nen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck
verarbeiten zu wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor
informieren.
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Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilli-
gung in die Erhebung und Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten und Gesundheitsdaten
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerru-
fen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verar-
beitung nicht beriihrt.

Kategorien von Empfangern der personenbezo-
genen Daten

Im Einzelfall kann es, wie in Ziffer 3.1 bis 3.4 be-
schrieben, erforderlich sein, lhre personenbezo-
genen Daten (auch Gesundheitsdaten oder nach
§ 203 StGB geschiitzten Daten) an andere Stellen
zu Ubermitteln. Diese sind vertraglich oder kraft
Gesetzes auf die Einhaltung der Vorschriften lber
den Datenschutz und die Datensicherheit ver-
pflichtet.

Riickversicherungen

Um die Erfiillung lhrer Anspriiche abzusichern,
schalten wir Riickversicherungen ein, die das Risi-
ko ganz oder teilweise libernehmen. Zur Abrech-
nung von Beitragszahlungen und Schadenféllen
sowie der Rickversicherungsabrechnung, aber
auch zur Beurteilung des Risikos oder eines Ver-
sicherungsfalles kann es erforderlich sein, lhre
Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rick-
versicherer zu Ubermitteln. Grundsétzlich werden
dabei moglichst anonymisierte bzw. pseudonymi-
sierte Daten, jedoch in Ausnahmeféllen auch Ge-
sundheitsangaben, verwendet.

Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsver-
trdge von einem Vermittler betreut werden, ver-
arbeitet lhr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfiihrung des Vertrages bendtigten Antrags-,
Vertrags- und Schadendaten. Wir tibermitteln die-
se Daten an lhren Vermittler, soweit er diese fiir
Ihre Betreuung und Beratung in lhren Versiche-
rungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten
benotigt. Angaben zu Ihrer Gesundheit werden
von uns an selbststandige Vermittler nur weiter-
gegeben, wenn Sie gegeniiber lhrem Vermittler
zuvor darin eingewilligt haben. Nur soweit es zu
vertragsbezogenen Beratungszwecken erforder-
lich ist, kann lhr Vermittler u. a. auch nach § 203
StGB geschiitzte Informationen dariiber erhal-
ten, ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen
(z. B. Annahme mit Risikozuschlag, Ausschliisse

3.3

3.4
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bestimmter Risiken) lhr Versicherungsvertrag an-
genommen werden kann.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer
Dienstleister. Hierzu zahlen auch Tochtergesell-
schaften innerhalb des DFV-Unternehmensverbun-
des (z. B. DFVS Deutsche Familienversicherung
Servicegesellschaft mbH) oder andere Stellen
(z. B. Rechtsschutz-Schadenabwicklungsunter-
nehmen).

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auf-
tragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht
nur eine vorlbergehende Geschéftsbezie-
hung besteht, konnen Sie in einer fortlaufend
aktualisierten Version auf unserer Internetseite
unter  www.deutsche-familienversicherung.de/
datenschutz entnehmen oder per E-Mail unter
datenschutz@deutsche-familienversicherung.de
anfordern.

Weitere Empfanger

Ihre personenbezogenen Daten kdnnen wir dar-
Gber hinaus an weitere Empfanger Ubermitteln,
wie etwa an Behoérden zur Erfiillung gesetzlicher
Auskunfts- und Mitteilungspflichten (z. B. Sozial-
versicherungstrager, Finanz- und Aufsichtsbehor-
den, Schlichtungsstellen oder Strafverfolgungs-
behorden).

Schweigepflichtentbindungserklarung

Fir die Beurteilung und Priifung des Versiche-
rungsfalles sowie unserer Leistungspflicht kann
es erforderlich sein, dass wir Auskiinfte von
schweigepflichtigen Stellen wie z. B. Arzten, Kran-
kenhdusern oder Krankenkassen bendtigen oder
medizinische Gutachter einschalten miissen.

Um lhre Gesundheitsdaten von diesen Stellen zu
erhalten oder dorthin weitergeben zu diirfen, beno-
tigen wir lhre vorherige Einwilligung und Schwei-
gepflichtentbindungserklarung.

Wir werden Sie daher im Vorfeld rechtzeitig tiber
die jeweilige Erhebung bzw. Weitergabe lhrer Da-
ten informieren und hierfiir eine entsprechende
Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungser-
klarung von lhnen einholen.
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Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten so-
bald, sie fiir die oben genannten Zwecke nicht
mehr erforderlich sind und keine gesetzlichen Auf-
bewahrungspflichten mehr bestehen. Solche Auf-
bewahrungspflichten ergeben sich u. a. aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung
(AO) und dem Geldwé&schegesetz (GwG). Die Spei-
cherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Es kann auch vorkommen, dass personenbezo-
gene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der
Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend ge-
macht werden konnen (gesetzliche Verjahrungs-
frist von drei oder bis zu dreilRig Jahren).

Betroffenenrechte

Sie erhalten jederzeit auf Antrag unentgeltlich
Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten.

Sie kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen
die Berichtigung, L6schung oder eingeschrénkte
Verarbeitung lhrer Daten sowie die Herausgabe
der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format verlangen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten zu Zwecken der Direkt-
werbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berech-
tigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Daten-
verarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdoglichkeit, sich mit einer Be-
schwerde an unseren Datenschutzbeauftragten
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu
wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzauf-
sichtsbehorde ist:

Der Hessische Datenschutzbeauftragte
Gustav-Stresemann-Ring 1
65189 Wiesbaden

10.

11.
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Hinweis- und Informationssystem der Versiche-
rungswirtschaft (HIS)

Die Versicherungswirtschaft nutzt zur genaueren
Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhalts-
aufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der
Bekampfung von Versicherungsmissbrauch das
Hinweis- und Informationssystem HIS, der infor-
ma HIS GmbH (Kreuzberger Ring 68, 65205 Wies-
baden, www.informa-his.de). Dafiir ist ein Aus-
tausch bestimmter personenbezogener Daten mit
dem HIS erforderlich.

Die Meldung ist bei Antragstellung oder im Scha-
denfall moglich und kann eine Person oder eine
Sache betreffen. Eine Meldung zur Person ist
z. B. moglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden
gemeldet werden oder das Schadenbild mit der
Schadenschilderung nicht in Einklang zu bringen
ist. Versicherungsunternehmen fragen auch Daten
im Rahmen der Risiko- oder Leistungspriifung aus
dem HIS ab, wenn ein berechtigtes Interesse be-
steht. Im Schadenfall kann es nach einem Hin-
weis durch das HIS erforderlich sein, genauere
Angaben zum Sachverhalt von anderen Versiche-
rern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu
erfragen. Es kann auch dazu kommen, dass wir
Anfragen anderer Versicherer in einem spéteren
Leistungsfall beantworten und daher Auskunft
tiber lhren Schadenfall geben miissen.

Datenaustausch mit lhrem friiheren oder weite-
ren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versiche-
rungsvertrages (z. B. Bestehen eines weiteren Ver-
sicherungsvertragsverhéltnisses) bzw. Ihre Anga-
ben bei Eintritt des Versicherungsfalls liberpriifen
und bei Bedarf ergénzen zu kdnnen, kann im dafiir
erforderlichen Umfang ein Austausch von perso-
nenbezogenen Daten mit dem von Ihnen benann-
ten friiheren oder weiteren Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskunft

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Inte-
ressen notwendig ist, fragen wir zum Zwecke des
Vertragsabschlusses und bei Bedarf im Verlauf
der aktiven Geschéftsbeziehung zu Zwecken der
Vertragsverwaltung und -abwicklung Informatio-
nen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungs-
verhaltens ab.
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13.

Automatisierte Einzelfallentscheidung einschlieB3-
lich Profiling

Auf der Basis lhrer Angaben zu den Gefahrum-
stéanden, zu denen wir Sie bei Antragstellung be-
fragen, entscheiden wir vollautomatisiert tiber das
Zustandekommen oder die Kindigung des Ver-
trages, mogliche Risikoausschliisse oder iiber die
Hohe der von lhnen zu zahlenden Versicherungs-
pramie.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall,
der zu lhrem Vertrag gespeicherten Daten (sowie
ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informationen)
entscheiden wir vollautomatisiert Uber unsere
Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Ent-
scheidungen beruhen auf folgenden von uns vor-
her festgelegten Kriterien:

+ versicherungsvertragliche Vereinbarungen
(Leistungsumfang und Leistungszeit des ge-
wahlten Tarifs)

« verbindliche Entgeltregelungen fiir Heilbehand-
lungen (z. B. GOZ/GOA/BEMA)

+ gesetzliche Bestimmungen (z. B. VVG, BGB)

+ Internationale statistische Klassifikation der
Krankheiten und verwandter Gesundheitsprob-
leme (ICD-10)

Fir den Fall, dass Ihrem Antrag nicht vollumfang-
lich stattgegeben wird, haben Sie das Recht auf
Darlegung des eigenen Standpunkts und auf An-
fechtung der Entscheidung.

Ilhre Daten verarbeiten wir zudem teilweise auto-
matisiert, um bestimmte persdnliche Aspekte zur
Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Ri-
sikos im Rahmen der Vertragsanbahnung und der
Bestandsauswertung anhand von mathematisch-
statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren
zu bewerten (Profiling).

Newsletter

Als Newsletter Software wird Sendinblue ver-
wendet. |hre Daten werden dabei an die Sendin-
blue GmbH libermittelt. Sendinblue ist es dabei
untersagt, lhre Daten zu verkaufen und fiir andere
Zwecke, als fir den Versand von Newslettern zu
nutzen. Sendinblue ist ein deutscher, zertifizierter
Anbieter, welcher nach den Anforderungen der
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Datenschutz-Grundverordnung und des Bundes-
datenschutzgesetzes ausgewahlt wurde.

Weitere Informationen finden Sie hier: de.sendin-
blue.com/informationen-newsletter-empfaenger/

Sofern Sie lhre Einwilligung zur Speicherung der
personenbezogenen Daten, der E-Mail-Adresse so-
wie deren Nutzung zum Versand des Newsletters
erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit widerru-
fen, etwa liber den ,Abmelden“-Link im Newsletter.

Die datenschutzrechtlichen MaRnahmen unter-
liegen stets technischen Erneuerungen. Aus die-
sem Grund bitten wir Sie, sich lber unsere Daten-
schutzmalRnahmen in regelmaligen Abstanden
durch Einsichtnahme in unsere Datenschutzhin-
weise zu informieren.
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